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Na úvod
Prečo digitalizácia a prečo pre MSP



Digitalizácia ako nástroj pre dosiahnutie 
a/alebo udržanie konkurencieschopnosti

• Výskumy renomovaných spoločností dokazujú, že len firmy, ktoré :
• Majú inovatívne orientovaný manažment
• Majú silnú kultúru zdieľanú zamestnancami
• Venujú sa rozvoju kompetencií zamestnancov
• Snažia sa porozumieť súčasným ale aj budúcim potrebám svojich klientov
• Dokážu priniesť nápady na trh

sú schopné dosiahnuť dlhodobý úspech

• Inovácie, ktoré prinášajú digitálne technológie môžu alebo aj sú 
zdrojom konkurenčnej výhody v dvoch kľúčových oblastiach
• Znižovanie nákladov (zníženie nekvality, lepšia logistika, údržba v správnom 

čase a pod.)
• Zlepšovanie interných procesov orientovaných na zákazníka a jeho potreby 

(predovšetkým CRM nástroje prepojení s ERP a PM riešeniami)



Stav digitalizácie v MSP na Slovensku

• Sektor MSP sa na Slovensku dlhodobo nedostáva medzi priority vlády, a to aj napriek 
tomu, že:

• reprezentuje viac ako 95% všetkých firiem na Slovensku
• tvorí viac ako polovicu pridanej hodnoty hospodárstva
• zamestnáva zhruba 75% aktívnej pracovnej sily 

• Slovensko sa v oblasti digitálnej konkurencieschopnosti od roku 2014 postupne prepadá 
– z 20. priečky až na aktuálne 23. miesto z 27 členských krajín EÚ v správe DESI 2022* 
(Digital Economy and Society Index). 

• Ďalším z dlhodobých problémov Slovenska, s ktorým bojuje už niekoľko rokov, je 
oscilácia na konci rebríčka svetovej konkurencieschopnosti za rok 2023 je Slovensko na 
53. mieste zo 64. hodnotených krajín. 

• V rebríčku svetovej digitálnej konkurencieschopnosti z roku 2022 sa Slovensko nachádza 
na 47.  mieste, rovnako ako v roku 2021.

• Podobne aj v Global Innovation Index, kde spomedzi krajín EÚ 27 má po Rumunsku 
druhé najhoršie inovačné skóre za rok 2022. 

Re: Digitálny Manifest 2023 — Slovak Alliance for Innovation Economy SAPIE

https://sapie.sk/news/digital-manifest-2023


Stav digitalizácie v MSP na Slovensku

Re: Industry 4.0 sa v priemyselných podnikoch presadzuje pomaly - Industry4UM

https://industry4um.sk/industry-4-0-sa-v-priemyselnych-podnikoch-presadzuje-pomaly/


Stav digitalizácie v MSP na Slovensku



Programy a možnosti



Digital Europe Programme

• Program je určený na premostenie medzi R&D digitálnych 
technológií  a  spoločnosťou. Rozpočet programu je 7,59 
miliardy €. 

• Hlavné oblasti podpory:
• Supercomputing
• AI
• Kybernetická bezpečnosť
• Pokročilé digitálne zručnosti
• Zabezpečenie využívania digitálnych technológií naprieč 

ekonomikami a spoločnosťou.

• Príklady výziev:
• Vytvorenie siete EDIHov v celej Európe
• Vzdelávanie na VŠ - DIGITAL-2024-ADVANCED-DIGITAL-07-

KEYCAPACITY



EDIH– čo to je?

• Viac ako 160 EDIH-ov v 

celoeurópskej sieti  

• Na Slovensku máme 5

EDIH-ov

• Hlavný cieľ: Dosiahnuť

vysokú a udržateľnú

konkurencieschopnosť EÚ

voči ostatným krajinám



Pomôžeme vám digitálne rásť



VYSOKÁ ODBORNOSŤ 

ROZSIAHLE SKÚSENOSTI

ŠPECIALIZOVANÉ RIEŠENIA

INDIVIDUÁLNY PRÍSTUP

ZÁRUKA OCHOTY EFEKTÍVNE 



• Analýza - hodnotenie digitálnej zrelosti, hodnotenie 
kybernetickej bezpečnosti, ale aj v prípade potreby 
energetickej efektívnosti

• Overenie riešení – expertné a laboratórne overenie riešení, 
manažment podnikových dát, dizajn digitálneho výrobku 

• Financovanie - prístup k programom EÚ a investorov, prístup 
k národným fondom, technologický scounting, podpora start
upov

• Podujatia – konferencie, tréningy, best practice safari, boot
campy

Portfólio Služieb expandi 4.0



EXPANDI 4.0 – pomoc pri financovaní

• Grantové žiadosti a ich príprava patria k 
najkomplikovanejším úlohám, s ktorými sa firmy pri 
hľadaní zdrojov stretávajú

• Pomoc hľadajú v poradenských firmách, alebo alokujú 
interné zdroje               +/-

• Čo vie spraviť EXPANDI 4.0?

• Ďalšie možnosti – start upová komunita na Slovensku 
potrebuje k svojmu rastu investorov mimo Slovenska –
ponúkame takéto možnosti



Reakcie 

Adriana Pataky, Patak Motor Production

„Pomoc pri posudzovaní obsahu, štruktúry a logickej 
previazanosti našej grantovej žiadosti bola neoceniteľná.“

Michal Adamík, RobotsDoArt

„Podarilo sa mi vo Varšave dohodnúť podporu pre môj startup 
od OVH Cloud a boli sme prijatí do ich štartovacieho 
programu“ 



EXPANDI 4.0 - ING4.0



ING4.0 - reakcie

Lukáš Sliacky, zo spoločnosti Hollen: 

„Prínosné a podnetné bolo najmä praktické 

cvičenie. Účastníkovi rozšírilo celkový obraz o 

problematike.“

Lukáš Scherk, zo spoločnosti Continental Tires Slovakia:

„Je na nich možnosť nadviazať nové kontakty a hlavne 

zdieľať skúsenosti aj s ostatnými účastníkmi.“



DIGITRANS

• DIGITRANS je grantový program, podporujúci využívanie 
digitálnych technológií vo Vašom podniku. Riadený 
Svetovou bankou, financovaný Európskou Komisiou, 
ušitý na mieru slovenským mikro a malým podnikom.

• Viac ako 150 firiem podporených od júla do novembra



DIGITRANS – formy pomoci



DIGITRANS – skúsenosti

• Projekt je určený pre firmy s nízkou mierou digitalizácie a 
naše skúsenosti ukázali, že digitalizácia v mnohých mikro a 
malých firmách prakticky neexistuje a ostáva na úrovni 
účtovného SW, využívania whatsup na komunikáciu a MS360 
pre mailovú komunikáciu.

• Čo prekvapuje najviac je miera neznalosti, ako digitálne 
nástroje môžu firmám skutočne pomôcť

• Projekt je preto ukážkou, ako sa dá robiť implementácia, keď 
sa odstránia formálne prekážky a aparát implementačných 
orgánov, ich metodík, manuálov a postupov....od oslovenia 
po preplatenie ubehlo menej ako 2,5 mesiaca (prvá kohorta)



Program Slovensko a POO

• Informácie o týchto zdrojoch sú pravidelne zverejňované 
v širokom spektre komunikačných kanálov



Zhrnutie 
alebo aké sú skúsenosti z projektov EDIH a Digitrans



Ako teda digitalizovať v MSP

• Prebudiť z letargie politikov aby pochopili, že Slovensko 
už nie je tigrom, ani iným dravcom, ale ľahko sa môže 
dostať do kategórie „Prežijú rok 2030?“ 



Ako teda digitalizovať v MSP

• Dizajnovať programy tak, aby sa dala minimalizovať 
administratívna náročnosť na strane prijímateľa aj 
poskytovateľa:
• Poskytovanie pomoci, ktorá je rýchla a málo náročná na 

administratívu MSP (Ako sa to dá robiť? V EXPANDI 4.0 im 
pripravíme väčšinu potrebných dokumentov my, pretože to  
minimalizuje chybovosť a zmenšuje nároky na žiadateľa, 
DIGITRANS zvolil cestu bez administratívneho overovania, 
žiadosť je filtrovaná podľa interných kritérií a vybraní 
žiadatelia sú kontaktovaní call centrom, ktoré s nimi spraví 
prvý pre-screening. Následne – do 14 dní už nastupujú 
konzultanti.)



Ako teda digitalizovať v MSP

• Ľahko pochopiteľnou a uchopiteľnou pomocou, ktorá 
nemusí byť finančne náročná (od 2 000 do 50 000 €) a 
bude obsahovať nielen peniaze, ale aj iné formy 
(školenia, tréningy, konzultácie, tvorbu cestovnej mapy 
digitálnej transformácie a podobne)



Ako teda digitalizovať v MSP

• Implementáciu zveriť do rúk firmám, ktoré to vedia a 
dokázali to, nie úradníkom a verejným inštitúciám 
• Pomoc skúsených konzultantov, ktorí sú z technologického 

hľadiska neutrálni a vedia poradiť rôzne riešenia pre daný 
problém

• Empatia pri hľadaní riešení

• Proaktívna komunikácia zo strany poskytovateľov, aktívne 
oslovovanie firiem (EXPANDI 4.0 si vytvoril team predajcov, 
DIGITRANS oslovil mailingom viac ako 2 500 subjektov, z 
ktorých sa prihlásilo asi 300) 



Ako teda digitalizovať v MSP

• Pozrieť sa na príklady (EDIHy, Digitrans, Ing.4.0....), ktoré 
ukazujú, že sa to dá a podporovať ich replikovaním, 
prípadne ich ešte viac zjednodušiť



artur.bobovnicky@siea.gov.sk


