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Na uvod

Preco digitalizacia a preco pre MSP



Digitalizacia ako nastroj pre dosiahnutie
a/alebo udrzanie konkurencieschopnosti

* VVyskumy renomovanych spolocnosti dokazuju, ze len firmy, ktoré :
* Maju inovativne orientovany manazment
* Maju silnu kultdru zdieland zamestnancami
* Venuju sa rozvoju kompetencii zamestnancov
* SnaZia sa porozumiet suc¢asnym ale aj buducim potrebdm svojich klientov
* Dokazu priniest ndpady na trh

su schopné dosiahnut dlhodoby Uspech

* Inovacie, ktoré prinasaju digitalne technoldégie mozu alebo aj su
zdrojom konkurencnej vyhody v dvoch klucovych oblastiach
* Znizovanie nakladov (znizenie nekvality, lepSia logistika, udrzba v spravnom
case a pod.)

» ZlepSovanie internych procesov orientovanych na zakaznika a jeho potreby
(predovsetkym CRM nastroje prepojeni s ERP a PM rieSeniami)




Stav digitalizacie v MSP na Slovensku

Sektor MSP sa na Slovensku dlhodobo nedostava medzi priority vlady, a to aj napriek
tomu, ze:

* reprezentuje viac ako 95% vsetkych firiem na Slovensku

* tvori viac ako polovicu pridanej hodnoty hospodarstva

* zamestnava zhruba 75% aktivnej pracovnej sily

* Slovensko sa v oblasti digitalnej konkurencieschopnosti od roku 2014 postupne prepada
— 2 20. priecky aZz na aktudlne 23. miesto z 27 clenskych krajin EU v sprave DESI 2022*
(Digital Economy and Society Index).

« Dal3im z dlhodobych problémov Slovenska, s ktorym bojuje uz niekolko rokov, je
oscilacia na konci rebricka svetovej konkurencieschopnosti za rok 2023 je Slovensko na
53. mieste zo 64. hodnotenych krajin.

* V rebricku svetovej digitalnej konkurencieschopnosti z roku 2022 sa Slovensko nachadza
na 47. mieste, rovnako ako v roku 2021.

 Podobne aj v Global Innovation Index, kde spomedzi krajin EU 27 ma po Rumunsku
druhé najhorsie inovacné skore za rok 2022.

Re: Digitalny Manifest 2023 — Slovak Alliance for Innovation Economy SAPIE



https://sapie.sk/news/digital-manifest-2023

Stav digitalizacie v MSP na Slovensku

MAME PRIJATU STRATEGIU A ZACINAME S APLIKACIOU ALEBO NAPLNO REALIZUJEME/NAPLNAME SVOJU STRATEGIU

Otazka: Kde sa nachadzate s aplikaciou Industry 4.0?
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—8—slovenské osoby (fyzické alebo pravnické)

Re: Industry 4.0 sa v priemyselnych podnikoch presadzuje pomaly - Industry4UM

—e—zahrani¢ny kapital



https://industry4um.sk/industry-4-0-sa-v-priemyselnych-podnikoch-presadzuje-pomaly/

Stav digitalizacie v MSP na Slovensku

Otazka: Co vnimate ako prekazku v (este lepsej) aplikacii Industry 4.0 do Vasho podniku?
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Programy a moznosti



Digital Europe Programme

* Program je urceny na premostenie medzi R&D digitalnych
technolégii a spolocnostou. Rozpocet programu je 7,59
miliardy €.

* Hlavné oblasti podpory:

Supercomputing

e Al

Kybernetickd bezpecnost

Pokrocilé digitélne zrucnosti

Zabezpecenie vyuzivania digitalnych technologii napriec
ekonomikami a spolo¢nostou.

* Priklady vyziev:

* Vlytvorenie siete EDIHov v celej Eurdpe

* Vzdeldvanie na VS - DIGITAL-2024-ADVANCED-DIGITAL-07-
KEYCAPACITY




EDIH— Co to je?

* Viac ako 160 EDIH-ov v
celoeuropskej sieti

* Na Slovensku mame 5
EDIH-ov

* Hlavny ciel: Dosiahnut
vysoku a  udrzatelnu
konkurencieschopnost” EU
voci ostatnym krajinam
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ZDRAVOTNICT CASSOVIUM
Pomoze nemocniciam a dalsim Vlytvori jedinecnd platformu na pedporu
zdravotnickym zariadeniam k digitalnej zavadzania a rozvoja digitalnych
transformacii a k digitalnym inovaciam technolégii na vychodnom Slovensku

covnu silu a
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Pomaha malym a strednym podnikom s
digitalnou transformaciou. Sprevadza ict
procesmi digitalnych inovacii, rozvija

kompetencie a zruénosti potrebné na ich

RUM

Nositel pecate excelentnosti udelenej
Europskou komisiou. SCDI sa zameriava sa na
digitalnu transformaciu hlavne malych a

strednych podnikov s dérazom na zivotne
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Pomobzeme vam digitalne rast’
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Portfo

* Analyza - hodnotenie digitalnej zrelosti, hodnotenie
kybernetickej bezpecnosti, ale aj v pripade potreby
energetickej efektivnosti

j0 Sluzieb expandi 4.0

* Overenie rieSeni — expertné a laboratdorne overenie rieseni,
manazment podnikovych dat, dizajn digitalneho vyrobku

* Financovanie - pristup k programom EU a investorov, pristup
k narodnym fondom, technologicky scounting, podpora start
upov

* Podujatia — konferencie, tréningy, best practice safari, boot
campy

EXPANDI
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EXPANDI 4.0 — pomoc pri financovani

e Grantové ziadosti a ich priprava patria k
najkomplikovanejsim uloham, s ktorymi sa firmy pri
hladani zdrojov stretavaju

* Pomoc hladaju v poradenskych firmach, alebo alokuju
interné zdroje — +/-

e Co vie spravit EXPANDI 4.0?

» Dalie moZnosti — start upova komunita na Slovensku
potrebuje k svojmu rastu investorov mimo Slovenska —
ponukame takéto moznosti
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Reakcie

Adriana Pataky, Patak Motor Production

,Pomoc pri posudzovani obsahu, struktury a logickej
previazanosti nasej grantovej Ziadosti bola neocenitelna.”

Michal Adamik, RobotsDoArt

,Podarilo sa mi vo VarSave dohodnut podporu pre moj startup
od OVH Cloud a boli sme prijati do ich startovacieho
programu”
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EXPANDI 4.0 - ING4.0 :

Iniciatori

2INGLO

APZ, STU, ZU, TUKE, SIEA, INDUSTRY4UM

Rada expertov ING 4.0

Industry4UM
- ‘Odborny garant
Organizacny garant -
- Zastupcovia priemyslu
Organizacna o
stranka Odborna stranka

(poziadavky na
obsah, kontrola
kvality...)

Pracovné timy - garanti kurzov (univerzity + podniky ) - Specialisti v jednotlivych odboroch

Financovanie

EDIH EXPANDI
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ING4.0 - reakcie

Lukas Sliacky, zo spolo¢nosti Hollen:

,Prinosné a podnetné bolo najmdé praktické
cvicenie. Ucastnikovi rozsirilo celkovy obraz o
problematike.”

Lukas Scherk, zo spolocnosti Continental Tires Slovakia:

,Je na nich moznost nadviazat noveé kontakty a hlavne
zdielat skusenosti aj s ostatnymi ucastnikmi.”




DIGITRANS

* DIGITRANS je grantovy program, podporujuci vyuzivanie
digitalnych technolodgii vo Vasom podniku. Riadeny
Svetovou bankou, financovany Eurdpskou Komisiou,
usity na mieru slovenskym mikro a malym podnikom.

* Viac ako 150 firiem podporenych od jula do novembra




DIGITRANS — formy pomoci

=

Grant vo vyske 2
000 Euro

Uréeny na nakup licencii
alebo obstaranie
digitalnych softvérov.

Chcem vediet viac =

|

Individualne
poradenstvo

Navrh detailnych krokova
Casoveého harmonogramu,
vratane odporuaéanych
digitélnych nastrojov.

Chcem vediet viac =

|ot
Digitalne
hodnotenie

Porovnanie urovne
digitalizacie Vasho podniku
oproti inym podnikom na
Slovensku.

Chcem vedief viac 2

Profesionalne
skolenia

Pomoc pri prekonavani
bariér, ktoré brania
efektivnemu vyuzivaniu
digitalnych nastrojov.

Chcem vediet viac >

4]
Plan digitalnej
transformacie

Aké kroky je potrebné
realizovat, aby ste zvysili
konkurencieschopnost
Vasho podniku
prostrednictvom
digitalizacie.

Chcem vediet viac 2

L

Prakticke
webinare a

poznatky
UZito&né ucebné materialy
na digitalizaciu
kazdodenného podnikania.

Chcem vediet viac >




DIGITRANS — skusenosti

* Projekt je urceny pre firmy s nizkou mierou digitalizacie a
nase skusenosti ukazali, ze digitalizacia v mnohych mikro a
malych firmach prakticky neexistuje a ostava na urovni
uctovného SW, vyuzivania whatsup na komunikaciu a MS360
pre mailovd komunikaciu.

* Co prekvapuje najviac je miera neznalosti, ako digitalne
nastroje mozu firmam skutoéne pomoct

* Projekt je preto ukazkou, ako sa da robit implementécia, ked
sa odstrania formalne prekazky a aparat implementacnych
organov, ich metodik, manualov a postupov....od oslovenia
po preplatenie ubehlo menej ako 2,5 mesiaca (prva kohorta)




Program Slovensko a POO

* Informacie o tychto zdrojoch su pravidelne zverejnované
v Sirokom spektre komunikacnych kanalov




/hrnutie

alebo aké su skusenosti z projektov EDIH a Digitrans



Ako teda digitalizovat v MSP

* Prebudit z letargie politikov aby pochopili, Ze Slovensko
uz nie je tigrom, ani inym dravcom, ale [ahko sa mo6ze
dostat do kategorie ,,Preziju rok 20307




Ako teda digitalizovat v MSP

* Dizajnovat programy tak, aby sa dala minimalizovat
administrativna ndrocnost na strane prijimatela aj
poskytovatela:

* Poskytovanie pomoci, ktora je rychla a malo narocna na
administrativu MSP (Ako sa to da robit? V EXPANDI 4.0 im
pripravime vacsinu potrebnych dokumentov my, pretoze to
minimalizuje chybovost a zmensuje naroky na Ziadatela,
DIGITRANS zvolil cestu bez administrativheho overovania,
ziadost je filtrovana podla internych kritérii a vybrani
ziadatelia su kontaktovani call centrom, ktoré s nimi spravi
prvy pre-screening. Nasledne — do 14 dni uz nastupuju
konzultanti.)




Ako teda digitalizovat v MSP

* Lahko pochopitelnou a uchopitelnou pomocou, ktora
nemusi byt finan¢ne narocna (od 2 000 do 50 000 €) a
bude obsahovat nielen peniaze, ale aj iné formy
(Skolenia, tréningy, konzultacie, tvorbu cestovnej mapy
digitalnej transformacie a podobne)




Ako teda digitalizovat v MSP

* Implementaciu zverit do ruk firmam, ktoré to vedia a
dokazali to, nie uradnikom a verejnym instituciam

* Pomoc skusenych konzultantov, ktori su z technologického
hladiska neutrdlni a vedia poradit rozne riesenia pre dany
problém

* Empatia pri hladani rieseni
* Proaktivha komunikacia zo strany poskytovatelov, aktivne
oslovovanie firiem (EXPANDI 4.0 si vytvoril team predajcoy,

DIGITRANS oslovil mailingom viac ako 2 500 subjektov, z
ktorych sa prihlasilo asi 300)




Ako teda digitalizovat v MSP

* Pozriet sa na priklady (EDIHy, Digitrans, Ing.4.0....), ktoré
ukazuju, Ze sa to da a podporovat ich replikovanim,
pripadne ich este viac zjednodusit




artur.bobovnicky@siea.gov.sk



