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SLOVALCO a.s. Ziar nad Hronom

Zakladne informacie o spolocnosti
= hutnicky kombinat

= vyroba hlinika a hlinikovych produktov pre stavebny a
automobilovy priemysel

= spolocnhost so zahranicnou ucastou

= systéemy manazeérstva
— kvalita: ISO 9001:2002, ISO/TS 16949:2002
— environment: |[SO 14001:2004

— bezpecnost’ a zdravie: OHSAS 18001:1999
— informacna bezpecnost’: BS 7799-2:2002
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ZAVEDENIE TPM V SLOVALCO a.s.

= Rozhodnutie o zavedeni TPM

— V roku 2004 rozhodlo vedenie Slovalco a.s. implementovat v
organizacii TPM

= Nazov projektu

— Pri priprave projektu a rozhodovani o jeho poslani a cieloch sa
diskutovalo aj o nazve projektu, ktory by vyjadroval jeho hlavne
zameranie

— Pre TPM existuje viacero nazvov, od pévodneho, tradicneho nazvu
,1otalne produktivna udrzba“ az po napr. ,Totalne produktivne
manazerstvo’, ktory bol prijaty v Slovalco a.s.

— Prijatim tohto nazvu sa demonstruje zameranie projektu na
zvysovanie celkovej vykonnosti firmy a nasadenie projektu
celej organizacii SIOVALCO




USPECH PROJEKTU

* Riadenie projektu a motivacia

— Uspech a prinos kazdého projektu zavisi, okrem kvality
projektoveho riadenia, aj od motivacie

= Spravna motivacia

— Spravna motivacia je o to viac délezita, ak sa jedna o projekt
dlhodoby, ked je potrebne udrzat vysoke nasadenie
zamestnancov vo vsetkych etapach projektu

— Nesmierne délezita je objektivnost, spravodlivost a vyvazenost
motivacie, pretoze medzi motivaciou a demotivaciou je uzka
hranica, a akokolvek dobre mieneny pristup nemusi byt prijaty
pozitivhe
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TPM V SLOVALCO a.s.

= Charakteristika TPM v podmienkach Slovalco
a.s.

— Projekt TPM je v Slovalco a.s. vnimany ako komplexny
celofiremny program zvysovania vykonnosti
organizacie, zalozeny na timovej praci

= Ciel projektu

— Cielom projektu TPM je znizovanie strat, efektivnejsie vyuzivanie
zariadeni a zapajanie a motivovanie vSetkych pracovnikov do
zlepsovania

SLOVALCO




MODEL TPM

» Zakladna struktura modelu
— Zakladna TPM (Plan)
— Pilere TPM (Do)

— Standardizacia a nové ciele TPM (Check)
— Hlavne aktivity TPM (Act)

e TPM zalozené na Modele PDCA

SLOVALCO




V 4

=
A
-
=
-
L
-
O
=
—
<
L
<
oz
O
N
<
<
N

ejuajappo awlodpoy

Jsoupadzag
JUBLIOIIAUS-BIARIPT

IueAosdajz A sluapap

J2jeAEPOP-HIUZENEZ

eeanow e epezuehin

BIBZI|ENZIA B 3lURIAY

BqZIPN

aosadsold epez)ewndQ

g

VIZIA A CIELE

ORGANIZACIA TPM
INFORMOVANIE A VEDELAVANIE

]

ROZHODNUTIE MANAZMENTU

SLOVALCO




» Zakladnu TPM tvori

ZAKLADNA TPM

rozhodnutia manazmentu o implementacii a zlepsovani
procesov TPM

informovanie zainteresovanych o prijatych zameroch v
oblasti TPM a potrebne vzdelavanie

organizacia TPM
vizia a ciele
planovanie aktivit na dosiahnutie vizie a cielov

SLOVALCO




PILIERE TPM

= Na zakladni stoja piliere TPM:

Optimalizacia procesov

Udrzba (5S; autondmna, planovana a preventivna udrzba)
Meranie a vizualizacia

Organizacia a motivacia

Zakaznik / Dodavatel

Vedenie k zlepseniam

Zdravie, environment, bezpecnost

Podporne procesy

N OAE DN =

= Uloha pilierov TPM

— Piliere pokryvaju Siroky rozsah procesov organizacie a vhasaju do nich
filozofiu a pristupy TPM

— Piliere su rozvijane postupne podla harmonogramu projektu a stavaju sa
standardnou sucast'ou riadenia organizacie

SLOVALCO




STANDARDIZACIA A AKTIVITY TPM

= Na pilieroch je postavena

— standardizacia zavedenych procesov a definovanie novych
cielov
— dalsie aktivity TPM

Uzatvoreny PDCA cykilus

SLOVALCO




HARMONOGRAM PROJEKTU TPM

= Sucasny stav projektu

— Projekt implementacie TPM sa v suCasnosti nachadza v druhej tretine
realizacie. Implementovany bol system 5S a prebieha prva etapa
Implementacie autondmnej udrzby. Ukoncenie projektu je planovane do
konca prvého polroka 2007

* Ramcovy harmonogram projektu TPM

2004 2005 2006 2007
| 2|3 |4 | L |2 |3 |4 | 1|2 |3 |4 |1 |2 |3 ]|4

Aktivita / Etapa

Priprava projektu
Organizacia projektu
Vizualny manazment
Definovanie ciel'ov

1. Etapa: 5S

Priprava auton. udrzby
2. Etapa: AU 1.-4. krok
3. Etapa: AU 5.-7. krok

SLOVALCO




ORGANIZACIA TPM (1/2)

» Zakladom organizacie TPM su timy

— Slovalco a.s. ma 628 zamestnancov. Vsetci pracovnici su
zacleneni do timov na styroch urovniach

= 4 urovne riadenia TPM

— |. droven: projektovy tim TPM
— |l. droven: timy TPM org. jednotiek
— |ll. duroven: zmenove timy TPM
— |V. uroven: vykonne timy TPM

SLOVALCO




ORGANIZACIA TPM (2/2)

= Ulohy timov
— Ulohou timov na I. az Ill. drovni je riadit’ proces
implementacie projektu a organizovat’' TPM, timy na |V.
urovni su vykonneée
— Medziurovnove timy sa cCiastoCne prelinaju za ucelom prenosu
informacii a koordinacie uloh. Obsadenie timov je
prierezove

— Kazdy tim ma stanoveneé zlozenie a urcene zodpovednosti
jednotlivych Clenov

— Takyto system organizacie TPM vytvara podmienky na
rovhomerny postup realizacie projektu v celej organizacii,

pouzivanie rovnakych metodik, vymenu informacii a zdielanie
najlepsich rieseni

SLOVALCO




MOTIVACNY SYSTEM (1/2)

= Motivacny system
— Realizacia projektu TPM v Slovalco a.s. je podporovana
motivacnym systemom, ktory pozostava z troch Casti:
« finanCna motivacia
* nefinancna motivacia
« dalsie motivacné faktory

SLOVALCO




MOTIVACNY SYSTEM (2/2)

= System financnej motivacie

— stanoveny smernicou personalneho oddelenia, ktora upravuje
vseobecne platny motivacny system Slovalco a.s.

= System nefinancnej motivacie

— stanoveny smernicou ,Organizacia a motivacia®“, ktora je sucastou
suboru smernic TPM

» Dalsie motivaéné faktory
— vyplyvaju z nastavenia jednotlivych procesov TPM

Kazda cast’ systému motivacie a odmenovania je
Zamerana na urcitu oblast’
SLOVALCO




MATICA MOTIVACIE

Oblast’ zamerania

Systém motivacie a odmenovania

Financ¢na
motivacia

Nefinanéna DalSie motivaéné

motivacia

faktory

Pracovny vykon

Autonémna udrzba

Poriadok a Cistota na pracovisku

Bezpecné spravanie pracovnikov

ZlepSovanie

Dosahovanie mil'nikov projektu

Sut'azivost’

Timova praca

Povedomie TPM

Firemna kultura

Vzdelavanie a vzajomn¢ ucenie sa

SLOVALCO




FINANCNA MOTIVACIA (1/3)

* Financéna motivacia je formou individualnych
ukazovatelov TPM naviazana na vyplatu premii, ktore
predstavuju 21% zakladne] mzdy

= Motivacia je zamerana na spravanie pracovnikov, ktore
zahrna pat oblasti:
1. pracovny vykon
vykon autondmnej udrzby
udrziavanie poriadku a Cistoty na pracovisku
bezpecCne spravanie
zlepsovanie

o &~ 0N
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= Trojstupnove hodnotenie, zalozeneé na pravidle:

FINANCNA MOTIVACIA (2/3)

Za ,Standardné spravanie” plna prémia (100%)
Pri ,nevyhovujucom spravani sa premia znizuje na
90%, 60% az 30%

Pri tzv. ,proaktivnom spravani® moze byt vyplatena
prémia vo vyske 110% az 130%

SLOVALCO




FINANCNA MOTIVACIA (3/3)

Hodnotenie sa vykonava dekadne, pre vypocCet mesacnej
premie sa pouziva priemerna hodnota. Hodnotenie vykonavaju
majstri

Pri hodnoteni spravania ako ,proaktivhe” a ,nevyhovujuce” musi byt
uvedeny dovod a v pripade hodnotenia ,nevyhovujuce” musi byt
s pracovhikom vykonany pohovor

Vysledky hodnotenia su zverejneneée na vizualizacnych
tabuliach vykonnych timov TPM

Systém financnej] motivacie TPM bol vytvoreny na zaklade
skusenosti z neformalneho pouzivania podobnych
systémov na niektorych vyrobnych prevadzkach a prijatych
principov TPM

System je transparentny, podporuje vykon a snahu o zlepsovanie

SLOVALCO




NEFINANCNA MOTIVACIA (1/7)

= Nefinancna motivacia a odmenovanie je
zamerane na
— dosahovanie mil'nikov projektu TPM
— vyvolanie sut’azivosti medzi vykonnymi timami a pracovnikmi
— podporu zlepsovania
— rozvoj timovej prace
— vytvaranie povedomia TPM
— zlepsovanie firemnej kultury

= NefinanCha motivacia pozostava z viacerych foriem
odmenovania timov TPM a jednotlivcov

SLOVALCO




NEFINANCNA MOTIVACIA (2/7)

* Druhy nefinancnej motivacie
— Prvy certifikovany vykonny tim TPM
— Ukoncenie etapy projektu TPM
— Vykonny tim TPM s najvacsim poctom zlepseni
— Najlepsi vykonny tim TPM - Vyrocna cena GR
— Najlepsi zlepsovatel TPM - Vyrocna cena GR

SLOVALCO










POCTY ODMENENYCH PRACOVNIKOV
Ukoncenie etapy projektu TPM

Ot Podet ’ Poéet’ Odmeneni zastupcovia
jednotka R T vykonnych Koor(}. Technici/ | Veduci vyk. Operatori /
timov TPM TPM " majstri ? | timov TPM ? pracovnici ”

Vyroba anod 88 12 1 2 2 8
Elektrolyza 171 11 1 3 3 12
Odlievaren 121 23 1 3 3 12
Udrzba 93 4 1 1 1 4
Energetika 17 3 1 1 1 4
Interna logistika 52 8 1 2 2 8
Laboratoria 21 4 1 1 1 4
Administrativa 65 6 1 0 2 8
Spolu 628 71 8 13 15 60
Hodnota vecneho daru 5 000 Sk 3 000 Sk 2 500 Sk 2 000 Sk
b Kazdy koordinator
2) 0-40 pracovnikov 1; 41-100 pracovnikov 2; >100 pracovnikov 3
) 0-40 pracovnikov 4; 41-100 pracovnikov 8; >100 pracovnikov 12

SLOVALCO




NEFINANCNA MOTIVACIA (5/7)

Vykonny tim TPM s najvacsim poctom zlepseni

= Odmeneni: clenovia vykonného timu TPM
kazdej org. jednotky, ktory dosiahne
najviac schvalenych navrhov na
zlepsenie na jedneho Clena

= Forma odmeny: vecny dar v hodnote 1 000 Sk

= Periodicita: dvakrat roCne

SLOVALCO




NEFINANCNA MOTIVACIA (6/7)
Najlepsi vykonny tim TPM — Vyrocna cena GR

= Odmeneni: clenovia vykonneho timu TPM, ktory
dosiahne najlepsie vysledky v 35S,
autonomnej udrzbe a zlepsovani

= Forma odmeny: vecny dar v hodnote 3 000 Sk

= Periodicita: jedenkrat rocne

SLOVALCO




NEFINANCNA MOTIVACIA (7/7)

Najlepsi zlepsovatel TPM — Vyrocna cena GR

= Odmeneny: pracovnik, ktory poda najviac
schvalenych navrhov na zlepsenie

= Forma odmeny: vecny dar v hodnote 5 000 Sk

= Periodicita: jedenkrat rocne

SLOVALCO




* Medzi d'alsie motivacne faktory patri:

DALSIE MOTIVACNE FAKTORY (1/2)

ucast na praci v timoch TPM

prezentovanie vysledkov zastupcami vykonnych timov TPM na fore
projektoveho timu

ucast na certifikacii vykonnych timov TPM v jednotlivych etapach
projektu TPM vo funkcii auditora

certifikaty pre vykonne timy, ktore splnil poziadavky v ramci etapy
projektu TPM

ziskavanie manazerskych zrucnosti, zvladanie nastrojov TPM,
technik timovej prace a prezentacnych schopnosti

ziskavanie znalosti o ostanych prevadzkach a oddeleniach

SLOVALCO







= Ocakavane prinosy systemov motivacie a
odmenovania v ramci implementacie TPM v
Slovalco a.s.:

PRINOSY SYSTEMOV MOTIVACIE (1/2)

dosiahnutie planovanych milnikov projektu

ciste, usporiadane a vysoko organizovane pracoviska
vyssi vykon, efektivnejsia praca a standardné spravanie pracovnikov
timova praca a partnerska spolupraca medzi org. jednotkami
sutazivost a trvala snaha o zlepsovanie

zlepsenie atmosfery vo firme a skvalitnenie firemnej kultury
neformalne Sirenie kultury TPM pracovnikmi vo vnutri firmy
zvysenie urovne bezpecnosti prace

SLOVALCO




PRINOSY SYSTEMOV MOTIVACIE (2/2)

= Navratnost investicii do motivacie

— Naklady vyclenené na motivaciu v ramci jednej etapy projektu TPM
predstavuju priblizne 720 tisic Sk

— V sucasnosti sa vyhodnocuju financné a nefinancne prinosy po
ukonceni implementacie etapy 5S

— Predpoklad rychlej a niekolkonasobnej navratnosti prostriedkov
vynalozenych na motivaciu je vysoky

SLOVALCO




ZAVER (1/2)

* Vhodnost' a komplexnost' nastrojov

— Organizacia, ktora je presvedcena o vyhodach TPM a rozhodne sa ho
uplatnovat, musi pouzit vhodne nastroje ako v oblasti planovania,
organizovania, vedenia a kontroly, tak aj v oblasti motivovania
zamestnancov

= Motivacia v procese implementacie

— Najma systém motivacie v procese implementacie je prvkom, ktory
priamo vplyva na vykonnost vsetkych, ktori su zapojenych do
projektu, od coho sa odvija aj uspech celeho projektu TPM

SLOVALCO




ZAVER (2/2)

= Dolezitost’ motivacie
— Slovalco a.s. oblast motivacie nepodcenuje aj vzhladom na to, ze
do TPM su v organizacii zapojeni vsetci zamestnanci

= Motivacia si vyzaduje nemaleée prostriedky

— Na podporu zainteresovania a zapojenia ludi do aktivit TPM sa v
Slovalco a.s. vynaklada pomerne vela prostriedkov, usilia a casu

= Navratnost vynalozenych prostriedkov

— Robi sa to vsak s presvedcenim, ze vynalozena snaha a
prostriedky na podporu povedomia a zapojenia do TPM sa urcite
vratia v podobe prinosov, ktoré su blizSie popisané v
predchadzajucich Castiach

SLOVALCO
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